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Guide du participant MyCap 
 

 
 

Qu’est-ce que l’application MyCap ?  
MyCap est une application mobile qui permet aux personnes de participer à des activités de 
recherche et de communiquer avec les équipes d’étude depuis un appareil iOS (v11.0+) ou 
Android (v5.0+). L’application MyCap peut être téléchargée gratuitement sur n’importe quel 
appareil mobile depuis Google Play ou Apple App Store. 

Mes informations sont-elles sécurisées sur MyCap ?  
Oui, toutes les informations saisies dans MyCap sont envoyées directement à une base de 
données électronique sécurisée. Si aucune connexion Internet n’est disponible au moment où 
une activité est achevée, les informations sont stockées sur votre appareil en attendant que la 
connexion Internet soit rétablie et que l’application soit rouverte. MyCap n’aura pas accès aux 
informations contenues dans votre appareil, comme vos contacts, vos messages ou votre 
position.  

Comment puis-je rejoindre une étude ou un projet dans MyCap ? 
Les équipes d’étude vous communiqueront un lien hypertexte ou un code QR pour vous 
permettre de rejoindre une étude sur MyCap. Plusieurs personnes peuvent utiliser le même 
appareil pour participer à des études et réaliser des activités. Par exemple, les enfants et leurs parents peuvent utiliser 
différents profils sur le même appareil pour participer à des activités de recherche.  
 

Rejoindre une étude sur MyCap via un lien hypertexte 
1. Appuyez sur le lien hypertexte : depuis votre appareil mobile, appuyez sur Click this MyCap link (Cliquez sur ce lien 

MyCap) dans l’e-mail, le SMS ou la page Internet fournis par l’équipe de l’étude. Si vous n’avez pas installé MyCap, le 
système vous redirigera vers le magasin d’applications de votre appareil pour installer MyCap.  

2. Ouvrez l’application. 
3. Autorisez les notifications : votre appareil vous demandera si vous voulez autoriser les notifications de MyCap. 

Appuyez sur Allow (Autoriser). Vous pouvez désactiver les notifications pour une étude ultérieurement.  
4. Sélectionnez/créez un profil : pour pouvoir participer à une étude, vous devez avoir un profil MyCap. Vous pouvez 

sélectionner le Primary Profile (Profil principal) et le modifier pour y inclure votre nom ou appuyer sur Create 

Profile (Créer un profil). Nous vous encourageons vivement à activer le code d’accès à 6 chiffres. 

5. Rejoignez une étude : appuyez sur Click to join a study from dynamic link (Cliquez pour rejoindre une étude à partir 

du lien dynamique).  

6. Autorisez les notifications de l’étude : appuyez sur Next (Suivant) pour parcourir les écrans d’accueil de l’étude et 

autorisez les notifications pour cette étude. Les notifications de MyCap vous rappellent que vous avez des activités à 

réaliser et de nouveaux messages de l’équipe d’étude à lire.  
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Rejoindre une étude sur MyCap via un code QR 
1. Installez l’application MyCap : téléchargez l’application depuis le magasin d’applications de votre appareil. 
2. Ouvrez l’application. 
3. Autorisez les notifications : votre appareil vous demandera si vous voulez autoriser les notifications de MyCap. 

Appuyez sur Allow (Autoriser). Vous pouvez désactiver les notifications pour une étude ultérieurement.  
4. Sélectionnez/créez un profil : pour pouvoir participer à une étude, vous devez avoir un profil MyCap. Vous pouvez 

sélectionner le Primary Profile (Profil principal) et le modifier pour y inclure votre nom ou appuyer sur Create 

Profile (Créer un profil). Nous vous encourageons vivement à activer le code d’accès à 6 chiffres. 

5. Rejoignez un projet : appuyez sur JOIN PROJECT (REJOINDRE UN PROJET), puis sur Scan QR Code (Scanner le code 
QR). MyCap peut vous demander la permission d’accéder à votre appareil photo pour prendre une photo du code QR. 
Cliquez sur OK puis scannez le code QR fourni. 

6. Autorisez les notifications de l’étude : appuyez sur Next (Suivant) pour parcourir les écrans d’accueil de l’étude et 
autorisez les notifications pour cette étude. Les notifications de MyCap vous rappellent que vous avez des activités à 
réaliser et de nouveaux messages de l’équipe d’étude à lire. 

Parcourir l’application MyCap  
Les images ci-dessous montrent où vous pouvez consulter et accéder aux informations dans MyCap.  

• Activities (Activités) : permet de consulter toutes les activités en cours, en retard et à venir. 

• Messages : permet d’échanger des messages avec l’équipe d’étude. 

• Project (Projet) : permet d’accéder aux informations à propos de l’étude, aux contacts de l’étude, et aux liens 
hypertextes fournis par l’équipe d’étude. 

• Profile (Profil) : permet de consulter vos études et de personnaliser votre nom de profil, votre code d’accès et votre 
image à l’aide de l’icône en forme de crayon.  

 


